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Problemi alla rete di telefonia mobile di 3

Pubblicato: Martedì 10 Luglio 2018

Dalla scorsa notte, molti clienti di 3 hanno registrato problemi di  connessione internet e telefonia.
Le segnalazioni sono iniziate prima dell’alba e durante la mattina sono aumentate.

Il problema era diffuso su tutto il territorio nazionale. Centinaia di messaggi sui social e telefonate al
servizio clienti avevano spinto l’azienda a scrivere un post su Twitter in cui rassicura: «Stiamo
riscontrando problemi sulla nostra rete dati, il servizio verrà ripristinato al più presto. Ci scusiamo per il
disagio».

I tecnici di Wind-3 hanno risolto il problema a metà giornata ripristinando il servizio. 
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